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A szülők elégedettségét mérő kérdőív 
Kérdőív megnevezése Jele, kódja 
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Tisztelt Szülők! 
Intézményünkben az alábbi kérdőív segítségével kívánjuk mérni, hogy a szülők mennyire 
elégedettek a felsorolt kérdésekben, ezért kérjük, hogy a kérdőívben adott válaszok a saját 
tapasztalatait tükrözzék! 
A kérdőív kitöltése önkéntes és névtelen, a kérdőívek feldolgozásakor kapott adatokat 
bizalmasan kezeljük.  
A kérdőívet a fenti határidőig várjuk vissza, és egyben köszönjük, hogy véleményével 
hozzájárul az intézmény Belső Önértékelési munkájához 

Kérjük, értékelje, hogy a felsorolt állítások közül melyik mennyire igaz. 

Válassza a véleményét tükröző értéket 0 és 5 között, ahol:  
5 = teljesen egyetért  
4 = többségében így van  
3 = általában igaz 
2 = többnyire nincs így 
1 = egyáltalán nem ért egyet 
0 = nincs információja.  
A „0” megjelölést a kérdőív számított átlagába nem számít bele! 

A szülők elégedettségét mérő kérdőív szempontrendszere 
 

1.  Az óvoda megfelel az előzetes elvárásainak 0 1 2 3 4 5 

2. Az intézményben megfelelő hangsúlyt kap a nevelés 0 1 2 3 4 5 

3. Az intézményben megfelelő hangsúlyt kap a szabad játék 0 1 2 3 4 5 

4. A tanulási folyamat színvonala megfelelő 0 1 2 3 4 5 

5. A felzárkóztató, fejlesztő foglalkozások működése megfelelő 
az intézményben 0 1 2 3 4 5 

6. A tehetségfejlesztés működése megfelelő az intézményben 0 1 2 3 4 5 

7. Az óvodán kívüli tevékenységek szervezése megfelelő 0 1 2 3 4 5 
8. Az intézmény megfelelően bevonja-e a szülőket a közösség 

életébe, az intézményi hagyományok ápolásába 0 1 2 3 4 5 

9. Az intézményt ajánlanám mások számára is 0 1 2 3 4 5 

10. Megfelelő segítséget kapok gyermekem iskolakezdésének 
ideális időpontjának megválasztásához az óvodától 0 1 2 3 4 5 
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Szöveges kiegészítés: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Maximális pontszám: 10x 5=50 pont  kapott pontszám: ___  átlag pontszám ___ 


